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PREMESSA

La societa “Trafoser Srl azienda operante nel settore dei Trasformatori di piccola, media, grande
potenza, in medie ed alte tensioni, nel territorio nazionale ed estero., nello svolgimento della
propria attivita, rispetta le leggi e i regolamenti vigenti in tutti i paesi in cui opera.

Trafoser Srl agisce in ottemperanza dei principi di liberta, dignita della persona umana e rispetto
delle diversita e ripudia ogni discriminazione basata sul sesso, sulle razze, sulle lingue, sulle con-
dizioni personali e sociali, sul credo religioso e politico.

Trafoser Srl intende costruire la sua crescita puntando decisamente su un’immagine solida, fe-
dele a valori di correttezza e lealta, in ogni processo del lavoro quotidiano.

A tal fine Trafoser Srl favorisce un ambiente di lavoro che, ispirato al rispetto, alla correttezza ed
alla collaborazione, nonché sulla base dell’esperienza maturata nei settori di competenza, per-
mette il coinvolgimento e la responsabilizzazione di dipendenti e collaboratori, con riguardo agli
specifici obiettivi da raggiungere e alle modalita per perseguirli.

Il presente Codice, pertanto, e stato predisposto con I'obiettivo, tra I'altro, di definire con chia-
rezza l'insieme dei valori che Trafoser Srl riconosce, accetta e condivide. In particolare, i principi
etici del presente Codice assumono notevole importanza contribuendo ad affermare la credibili-
ta dell’Azienda nel contesto civile ed economico nel quale opera, traducendo in vantaggio com-
petitivo I'apprezzamento dei valori che caratterizzano il modo di operare dell'impresa.

Trafoser Srl assicurera un programma di informazione e sensibilizzazione sulle disposizioni del
presente Codice etico e sull’applicazione dello stesso ai soggetti cui si riferisce, in modo che i di-
pendenti, gli amministratori e tutti coloro che operano per Trafoser Srl volgano la propria attivi-
ta e/o il proprio incarico secondo una costante e stretta osservanza dei principi e dei valori con-
tenuti in tale Codice.
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CAPO |

DISPOSIZIONI GENERALI

Articolo 1
Ambito di applicazione e Destinatari

1. | principi e le disposizioni del presente Codice etico (di seguito “Codice”) costituiscono specifica-
zioni esemplificative degli obblighi generali di diligenza, correttezza e lealta, che qualificano I'a-
dempimento delle prestazioni lavorative e il comportamento nell’ambiente di lavoro.

2. | principi e le disposizioni del Codice sono vincolanti per gli Amministratori, per tutte le persone
legate da rapporti di lavoro subordinato con Trafoser Srl (“Dipendenti”) e per tutti coloro che ope-
rano per Trafoser Srl, quale che sia il rapporto, anche temporaneo, che li lega alla stessa (“Collabo-
ratori”). Gli Amministratori, i Dipendenti e i Collaboratori sono di seguito definiti congiuntamente
“Destinatari”.

3. Il Codice sara portato a conoscenza di terzi che ricevano incarichi dalla Trafoser Srl o che abbiano
con essa rapporti stabili o temporanei.

Articolo 2
Principi generali

1. Il Codice costituisce un insieme di principi la cui osservanza é di fondamentale importanza per il
regolare funzionamento, I'affidabilita della gestione e I'immagine della Trafoser Srl . A tali principi
si richiamano le operazioni, i comportamenti e i rapporti, sia interni che esterni.

2. Trafoser Srl riconosce che le risorse umane costituiscono un fattore di fondamentale importanza
per il proprio sviluppo. La gestione delle risorse umane & fondata sul rispetto della personalita e
professionalita di ciascuna di esse nel quadro generale della presente normativa.
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In particolare tutti i soggetti (dipendenti, collaboratori e assimilati) nell’ambito delle rispetti-

ve mansioni e responsabilita devono svolgere le proprie attivita conformandosi ai seguenti

principi generali:

Legalita:

rispetto delle leggi, primarie e secondarie italiane e degli eventuali paesi esteriin
cui La Trafoser Srl esercita la propria attivita, delle disposizioni interne aziendali
incluse quelle del Codice Etico, nonché degli accordi, contratti, convenzioni ed
atti similari con soggetti terzi;

Correttezza: agire in modo assolutamente corretto sia nei rapporti esterni che all’interno del-

I’Organizzazione aziendale evitando qualsiasi comportamento contrario ai principi
di lealta, onesta, integrita morale, responsabilita, rispetto reciproco, educazione e
buona fede. La Trafoser Srl. esige che le relazioni di lavoro interne siano impron-
tate alla massima educazione e non venga dato luogo a intimidazioni nei confron-
ti di singoli o gruppi di dipendenti che siano suscettibili di creare ritorsioni o di fa-
vorire un clima di lavoro negativo;

Trasparenza: garantire nei limiti delle proprie attribuzioni e competenze la completezza, unifor-

mita e tempestivita delle informazioni utili allo svolgimento delle attivita;

Diligenza: operare con il massimo impegno e professionalita nello svolgimento degli incarichi e

delle mansioni affidate, nel rispetto delle proprie attribuzioni e competenze. Cia-
scun destinatario si impegna nell’espletamento delle proprie mansioni, sia in
Azienda che all’esterno, a presentarsi in maniera decorosa, prestando attenzione
alla cura della propria persona; si impegna altresi a mantenere in perfette condi-
zioni igieniche e di ordine sia il proprio posto di lavoro che gli spazi comuni.

Rispetto della dignita delle persone : La Trafoser Srl rispetta i diritti fondamentali delle persone

tutelandone l'integrita morale e garantendo eguali opportunita. Nelle relazioni sia
interne che esterne non sono ammessi comportamenti che abbiano un contenuto
discriminatorio basato sulle opinioni politiche e sindacali, la religione, la razza, la
nazionalita, I'eta, il sesso, I'orientamento sessuale, lo stato di salute e in genere
gualsiasi caratteristica intima della persona umana.

Impegno al miglioramento : | dipendenti si impegnano nei confronti della Trafoser Srl a dare il

meglio delle proprie competenze professionali e a migliorarle continuamente con
gli strumenti offerti dall’azienda.

Riservatezza : | dipendenti si impegnano a trattare ogni informazione ottenuta in relazione alla

prestazione dell’attivita lavorativa come riservata e, pertanto, a non divulgarla se




MCE

T taafoser MANUALE CODICE ETICO Ed. 1 Rev 0 del 20/01/2025

Pag. 6 di 21

non nei limiti dell’uso di tali informazioni per lo svolgimento dell’attivita, e nel ri-
spetto del principio di trasparenza.

Assenza di conflitto di interessi : | dipendenti assicurano che ogni decisione di business € presa
nell’interesse della Trafoser Srl, e devono pertanto evitare qualsiasi situazione di
conflitto di interesse tra attivita economiche personali o familiari e mansioni rico-
perte nella Trafoser Srl che possa intaccare la loro indipendenza di giudizio e di
scelta.

Sicurezza, salvaguardia della salute e condizioni di lavoro : la Trafoser Srl considera che le per-
sone motivate e professionalmente eccellenti costituiscano la leva strategica fon-
damentale per competere e svilupparsi nel proprio business. A tal fine, La Trafo-
ser Srl promuove condizioni e ambienti di lavoro che tutelino I'integrita psico-fisi-
ca delle persone, e favoriscano propositivita, creativita, partecipazione attiva, ca-
pacita di lavorare in team ed assunzione di responsabilita, nel rispetto delle esi-
genze di bilanciamento della sfera personale con quella privata.

Pari opportunita : Lo sviluppo professionale e la gestione dei dipendenti sono basati sul princi-
pio di pari opportunita; il riconoscimento dei risultati raggiunti, delle potenzialita
professionali e delle competenze espresse dalle persone costituiscono i criteri es-
senziali per gli avanzamenti di carriera e retributivi, nel confronto continuo e si-
stematico con il mercato, garantendo trasparenza sul metodo della valutazione e
sulle modalita di comunicazione.

Sviluppo professionale : La Trafoser Srl si impegna a mettere a disposizione dei dipendenti ade-
guati strumenti ed opportunita di crescita professionale.

Promozione dello sviluppo sostenibile : La Trafoser Srl considera che la tutela dell’ambiente e
un valore fondamentale della collettivita ed & convinta della compatibilita tra
“sviluppo aziendale” e “rispetto dell’ambiente”. Trafoser Srl si impegna ad opera-
re nel rispetto delle normative vigenti, applicando le migliori tecnologie disponibi-
li, a promuovere e programmare uno sviluppo delle proprie attivita volto a valo-
rizzare le risorse naturali, preservare I'ambiente per le generazioni future e a pro-
muovere iniziative per una diffusa tutela dell’ambiente.

Responsabilita verso la collettivita : Trafoser Srl opera tenendo conto delle esigenze delle co-
munita nel cui ambito svolge la propria attivita e contribuisce al loro sviluppo eco-
nomico, sociale e civile.

Antiriciclaggio: Trafoser Srl cura che la propria attivita economica e finanziaria non divenga stru-
mento per favorire, neppure potenzialmente, attivita illecite ed organizzazioni criminali e terrori-
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stiche ed applica sempre la normativa antiriciclaggio. La Trafoser Srl procede quindi a verificare
con la massima diligenza le informazioni disponibili sulle controparti commerciali, sui fornitori,
sui partner e consulenti, al fine di accertare la loro rispettabilita e la legittimita della loro attivita
prima di instaurare con loro rapporti d’affari. La Societa cura altresi che le operazioni di cui € par-
te non presentino, anche solo potenzialmente, il rischio di favorire il ricevimento o la sostituzione
o I'impiego di denaro o beni derivanti da attivita criminali.

Articolo 3
Dazioni e liberalita

Ciascun Destinatario non accetta, né effettua, per sé o per altri, pressioni, raccomandazioni o
segnalazioni, che possano recare pregiudizio o indebiti vantaggi per sé, per Trafoser Srl o per
terzi; ciascun Destinatario, altresi, respinge e non effettua promesse e/o offerte indebite di de-
naro o altri benefici, salvo che questi ultimi siano di modico valore e non correlati a richieste di
alcun genere.

Non & possibile offrire direttamente o indirettamente denaro, regali, o benefici di qualsiasi natu-
ra a titolo personale a dirigenti, funzionari o impiegati di clienti, fornitori, enti della Pubblica Am-
ministrazione, Istituzioni Pubbliche, o altre Organizzazioni allo scopo di trarre indebiti vantaggi.
Atti di cortesia commerciale, come omaggi o forme di ospitalita, sono consentiti purché di modi-
co valore e comunque tali da non compromettere l'integrita e la reputazione di una delle parti e
da non influenzare I'autonomia di giudizio del destinatario. In ogni caso questo tipo di spese deve
sempre essere autorizzato dalla posizione definita nelle procedure e documentato in modo ade-
guato.

Allo stesso modo i dipendenti non possono ricevere omaggi o trattamenti di favore, se non nei li-
miti delle normali relazioni di cortesia e purché di modico valore. Qualora un dipendente riceva
regali oltre i suddetti limiti deve darne immediata comunicazione al proprio superiore che, in col-
laborazione con la funzione di conformita di prevenzione della corruzione, provvedera immedia-
tamente alla restituzione o all'impiego piu opportuno di quanto ricevuto e a far presente al dona-
tore la politica della Trafoser Srl in materia.

Articolo 4
Comunicazione

1. Trafoser Srl provvede ad informare tutti i Destinatari sulle disposizioni e sull’applicazione del Codi-
ce, raccomandandone I'osservanza.
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2. In particolare, Trafoser Srl provvede, anche attraverso la designazione di specifiche funzioni inter-

ne:
alla diffusione del Codice presso i Destinatari;

all'interpretazione e al chiarimento delle disposizioni, contenute nel Codice;
alla verifica dell’effettiva osservanza del Codice;

all’aggiornamento delle disposizioni del Codice con riguardo alle esigenze che di volta in volta si
manifestino.

Articolo 5
Conflitto di interesse

| Destinatari perseguono, nello svolgimento della propria attivita e/o incarico, gli obiettivi e gli
interessi generali della Trafoser Srl.

| Destinatari informano senza ritardo, tenuto conto delle circostanze, i propri superiori o refe-
renti delle situazioni o attivita nelle quali potrebbero essere titolari di interessi in conflitto con
quelli della Trafoser Srl (o qualora di tali interessi siano titolari prossimi congiunti) ed in ogni al-
tro caso in cui ricorrano rilevanti ragioni di convenienza. | Destinatari rispettano le decisioni che
in proposito sono assunte dalla Trafoser Srl

Articolo 6
Riservatezza

Le attivita della Trafoser Srl richiedono costantemente I'acquisizione, la conservazione, il tratta-
mento di notizie, documenti ed altri dati attinenti alla vita aziendale. Tali informazioni che posso-
no riguardare attivita presenti e future sono da ritenersi riservate

Le “Informazioni Riservate” costituiscono parte integrante del patrimonio aziendale e, in quanto
tali, devono essere oggetto di adeguata tutela. E considerata Informazione Riservata qualunque
notizia inerente la Trafoser Srl di natura confidenziale, che, se divulgata in maniera non autoriz-
zata o involontaria, potrebbe causare danni alla Trafoser Srl.

E considerato “dato personale” qualunque informazione relativa a persona fisica o giuridica,
ente o associazione, identificati o identificabili, anche indirettamente, mediante riferimento a
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gualsiasi altra informazione, ivi compreso un numero di identificazione personale. La Trafoser
Srl, nell’espletamento della sua attivita, acquisisce tali informazioni sostanzialmente per:

— I'ottenimento o I'erogazione di servizi;
— la valutazione del rischio imprenditoriale;
— I'individuazione di potenziali fasce o segmenti di mercato.

Al fine di garantire la tutela dei dati personali, la Trafoser Srl attraverso i propri dipendenti, si
impegna a trattare gli stessi nel rispetto delle normative di riferimento ed in particolare secondo
i seguenti criteri:

— trasparenza nei confronti dei soggetti cui i dati si riferiscono, i quali hanno diritto di conoscere
guali informazioni personali si raccolgono, per quali motivi e se le stesse sono divulgate;

— liceita e correttezza del trattamento;

— pertinenza del trattamento con le finalita dichiarate e perseguite, nel senso che i dati personali
non saranno utilizzati per fini secondari senza il consenso dell’interessato (salvo che si tratti di
un caso in cui la legge non lo richieda);

— la divulgazione dei dati a terzi non puo essere effettuata senza il consenso dell’interessato (sal-
vo che si tratti di un caso in cui la legge non lo richieda);

— garanzia di qualita e correttezza dei dati;
— diritto dell’interessato di prendere visione e richiedere la correzione, se necessario.

Le informazioni, le conoscenze ed i dati acquisiti od elaborati dai Dipendenti e Collaboratori du-
rante il proprio lavoro od in ragione delle proprie mansioni appartengono alla Trafoser Srl e non
possono essere utilizzati, comunicati o divulgati senza specifica autorizzazione.

Fermo restando il divieto di divulgare notizie attinenti alla Trafoser Srl o di farne uso in modo da
poter recare ad essa pregiudizio, ogni Dipendente o Collaboratore &€ tenuto al rispetto della nor-
mativa sulla privacy vigente.

La Trafoser Srl si impegna a proteggere le informazioni relative ai propri Dipendenti e Collabora-
tori, ai Terzi (quali fornitori, partner commerciali e finanziari, controparti negoziali, consulenti,
appaltatori, prestatori d’opera e terzi in genere), generate od acquisite all’interno e nelle rela-
zioni d’affari, e ad evitare ogni uso improprio di tali informazioni.
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CAPO Il

COMPORTAMENTO NEGLI AFFARI

Articolo 7
Relazioni d’affari

Trafoser Srl nello svolgimento delle relazioni d’affari si ispira ai principi di legalita, lealta e corret-
tezza. In tali rapporti ciascuno dei Destinatari rappresenta I’Azienda, di cui & parte integrante.

Articolo 8
Tutela della Concorrenza

Trafoser Srl riconosce che una concorrenza corretta e leale costituisce elemento fondamentale
per lo sviluppo dell'impresa.

Articolo 9
Rapporti con i clienti

Trafoser Srl perseguendo il proprio sviluppo sui mercati nazionali ed esteri, attraverso I'offerta
di prodotti e servizi di qualita e nel rispetto di tutte le norme poste a tutela di leali scambi com-
merciali, riconosce come primaria importanza per il successo dell'impresa |'apprezzamento dei
clienti.

Pertanto, i dipendenti e i collaboratori della Trafoser Srl devono osservare nella gestione dei
rapporti con i clienti tutte le norma e le procedure interne nonché la piu scrupolosa efficienza e
cortesia. Gli stessi, devono, altresi, attenersi alla verita e alla chiarezza delle comunicazioni tec-
nico-commerciali e fornire esaurienti informazioni circa i prodotti e i servizi della Trafoser Srl
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Articolo 10
Rapporti con i fornitori

| fornitori ricoprono un ruolo fondamentale nel migliorare la competitivita complessiva della
Trafoser Srl. Vengono percio selezionati i fornitori che possiedono le migliori caratteristiche in
termini di qualita, innovazione, costo, servizio, continuita ed etica.

Ai dipendenti della Trafoser Srl e richiesto di selezionare i fornitori sulla base dei Principi Etici
sviluppati in questo Codice; essi sono incoraggiati a creare e mantenere stabili, trasparenti, col-
laborative relazioni con i fornitori, nonché ad agire sempre nel miglior interesse della Trafoser
Srl

In particolare, i dipendenti della Trafoser Srl devono:
— osservare le procedure interne per la selezione e gestione dei rapporti con i fornitori;

—non discriminare tra i fornitori, consentendo a tutti coloro che hanno i requisiti di competere
per I'assegnazione dei contratti mediante la scelta della rosa di candidati basata su criteri ogget-
tivi, dichiarati, trasparenti e documentabili;

— ottenere la collaborazione dei fornitori nell’assicurare costantemente il piu conveniente rap-
porto tra qualita, costo e tempi di consegna;

— operare nell’ambito delle leggi e normative vigenti;
— applicare le condizioni contrattualmente previste;

—mantenere un dialogo franco ed aperto con i fornitori, in linea con le buone consuetudini com-
merciali;

— evitare situazioni di eccessiva dipendenza sia per la Trafoser Srl che per il fornitore;

—richiedere ai fornitori di attenersi ai principi del presente Codice Etico e includere nei contratti,
quando previsto dalle procedure, I'obbligazione espressa di attenervisi;

— segnalare tempestivamente al proprio superiore o alla funzione di conformita di prevenzione
della corruzione qualsiasi comportamento di un fornitore potenzialmente contrario ai Principi
Etici del presente Codice.
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Articolo 11
Rapporti con le istituzioni

1. I rapporti della Trafoser Srl nei confronti delle istituzioni pubbliche nazionali, comunitarie e inter-
nazionali (“Istituzioni”), nonché nei confronti di pubblici ufficiali o incaricati di pubblico servizio,
ovvero organi, rappresentanti, mandatari, esponenti, membri, dipendenti, consulenti, incaricati
di pubbliche funzioni o servizi, di pubbliche istituzioni, di pubbliche amministrazioni, di enti pub-
blici, anche economici, di enti o societa pubbliche di carattere locale, nazionale o internazionale
(“Pubblici Funzionari”) sono intrattenuti da ciascun Amministratore e da ciascun Dipendente,
quale che sia la funzione o l'incarico, o, se del caso, da ciascun Collaboratore, nel rispetto della
normativa vigente e sulla base dei principi generali di correttezza e di lealta.

2. Trafoser Srl, qualora lo ritenga opportuno, puo sostenere programmi di enti pubblici intesi a realiz-
zare utilita e benefici per la collettivita, nonché le attivita di fondazioni e associazioni, sempre nel
rispetto delle normative vigenti e dei principi del Codice.

Articolo 12
Rapporti con Organizzazioni politiche e sindacali

Fatte salve le prerogative sindacali previste dalla normativa di legge e di contratto vigenti, cia-
scun destinatario deve essere consapevole che I'eventuale coinvolgimento in attivita politiche
avviene su base personale, nel proprio tempo libero, a proprie spese ed in conformita alle leggi.

Trafoser Srl non eroga contributi diretti o indiretti a partiti, movimenti, comitati e organizzazioni,
di carattere politico o sindacale, né ai loro rappresentanti.
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CAPO Il

SALUTE, SICUREZZA E AMBIENTE

Articolo 13
Sicurezza e salute

Nell’ambito della propria attivita, Trafoser Srl persegue I'obiettivo di tutelare la sicurezza e la
salute dei destinatari, adottando tutte le misure previste dal Decreto Ministeriale 81/2008 e
successive modifiche e ponendo in essere ogni misura idonea alla prevenzione dei rischi per la
salute e la sicurezza sui luoghi di lavoro e affidando compiti a soggetti specificamente qualifi-
cati.

Trafoser Srl si impegna a curare la diffusione della cultura della sicurezza e della salute dei la-
voratori sul luogo di lavoro, promuovendo comportamenti responsabili da parte di tutto il
personale e impegnandosi a realizzare condizioni di lavoro funzionali alla tutela dell’integrita
psico-fisica di tutto il personale.

In particolare, tutti i dipendenti sono tenuti a rispettare la normativa antinfortunistica (leggi,
regolamenti, ordini e discipline) vigente e ad astenersi dal porre in essere comportamenti im-
prudenti, negligenti o imperiti che possano cagionare un danno all’integrita fisica e/o psichica
a sé o ad altri o anche solo costituire un rischio o pericolo a che tali eventi lesivi possano veri-
ficarsi.

Il Datore di lavoro, in un’ottica di prevenzione, dovra farsi carico di informare ciascun dipen-
dente circa i rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro connessi all’attivita aziendale nonché
sulle procedure antincendio, di evacuazione dai luoghi di lavoro e di primo soccorso.

| dipendenti, i collaboratori e tutti i soggetti che prestano attivita lavorativa presso Trafoser
Srl sono tenuti a:

— rispettare ed osservare le disposizioni in materia di sicurezza e salute sui luoghi di lavoro im-
partite dalla Trafoser Srl ai fini della protezione collettiva ed individuale;
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— utilizzare correttamente, nell’ambito dello svolgimento delle mansioni, i macchinari, le ap-
parecchiature, gli utensili, gli altri mezzi ed attrezzature di lavoro nonché i dispositivi di sicu-
rezza;

— segnalare prontamente al referente competente eventuali carenze, guasti, malfunziona-
menti dei dispositivi operativi e/o di sicurezza aziendali nonché qualsiasi eventuale condizione
di pericolo di cui vengano a conoscenza;

— partecipare ai programmi di formazione e di addestramento organizzati dalla Trafoser Srl;
— sottoporsi agli eventuali controlli sanitari previsti a tutela della salute.
Inoltre, ai medesimi soggetti e fatto divieto di:

— rimuovere, modificare o manomettere in qualsiasi modo e senza autorizzazione i dispositivi
di sicurezza e/o segnalazione e/o di controllo;

— compiere di propria iniziativa operazioni o manovre che non siano di loro competenza ovve-
ro che possano compromettere la sicurezza propria o di altri lavoratori.

Articolo 14
Tutela dell’ambiente

Trafoser Srl, fermo restando la normativa applicabile, adotta tutte le misure finalizzate a ri-
durre I'impatto ambientale delle proprie attivita.

Si impegna altresi a porre in essere misure volte a sensibilizzare I'attenzione ed il rispetto del-
I'ambiente da parte di tutti i Destinatari.

Tutti i dipendenti sono tenuti al rispetto pieno e sostanziale delle prescrizioni legislative in
materia ambientale. In tale ottica, devono valutare attentamente le conseguenze ambientali
di ogni scelta compiuta nello svolgimento della propria attivita lavorativa, sia in relazione al
consumo di risorse e alla generazione di emissioni, scarichi idrici e rifiuti direttamente legati
alla propria attivita (impatti diretti), sia ad attivita e comportamenti che non controlla diretta-
mente, in quanto posti in essere da soggetti terzi con i quali si relaziona, clienti e fornitori (im-
patti indiretti).

In virtu di quanto sopra riportato, tutti i dipendenti sono tenuti a:
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— gestire i rifiuti secondo le previsioni della normativa interna, utilizzando conformemente a
guanto disposto i contenitori per la raccolta differenziata (carta, plastica, vetro, alluminio), il
macero e i contenitori per la raccolta toner;

— prestare particolare attenzione ai rifiuti cosiddetti “pericolosi” (a titolo esemplificativo e non
esaustivo: olio e materiale contaminato da olio, vernici e materiale contaminato o esausto de-
rivante dall’utilizzo, toner, tubi neon, impianti di condizionamento, computer e materiale elet-
tronico in genere, ecc.);

— accertarsi, prima di affidare rifiuti di qualsiasi tipo a persone terze, che tali persone siano in
possesso delle necessarie autorizzazioni e che il loro intervento sia regolato da un contratto in
essere con Trafoser Srl;

— prevedere misure di vigilanza sulle proprieta della Trafoser Srl e dei fondi, quando le circo-
stanze possano far presumere il rischio di abbandono di rifiuti o I'esercizio di altre attivita
dannose per I'ambiente da parte di terzi;
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CAPO [V

ETICA DEL LAVORO
Articolo 15

Etica del lavoro, tutela e valorizzazione dei dipendenti

Assunzione e inserimento dei dipendenti

Le assunzioni ed i rapporti di collaborazione con soggetti inseriti nell’organigramma aziendale rispondo-
no alla necessita di acquisire sul mercato competenze e professionalita non presenti in azienda.

La ricerca e selezione di dipendenti e effettuata, rispettando la privacy dei candidati, unicamente in
base a criteri di oggettivita e trasparenza, garantendo pari opportunita ed evitando qualsiasi favoriti-
smo.

All'atto dell’assunzione o dell'instaurazione del rapporto di collaborazione, e durante il primo periodo di
inserimento aziendale, ogni dipendente o collaboratore riceve accurate informazioni con particolare ri-
ferimento alle norme che regolano il proprio rapporto di lavoro, alle norme e procedure di prevenzione
relative alla sicurezza e salute sul luogo di lavoro, alle politiche aziendali ed alle norme del Codice Etico
della Societa al fine di garantire una immediata ed accelerata conoscenza e favorire una pil rapida inte-
grazione nella vita e cultura dell’azienda.

Remunerazione

La Societa remunera i propri dipendenti e collaboratori in base alla loro professionalita, ruolo e risultati
raggiunti, con I'obiettivo di assicurare pieno riconoscimento dei meriti dei singoli dipendenti e collabo-
ratori e mantenere una complessiva struttura remunerativa di assoluta competitivita nel confronto con-
tinuo e sistematico con i mercati di riferimento in cui opera.

Conflitto di interessi

Tutti i dipendenti devono assicurare che ogni decisione di business sia presa nell'interesse della Societa;
essi quindi devono evitare qualsiasi situazione di conflitto di interessi, tra attivita economiche personali
o familiari e mansioni ricoperte nella Societa, che possa intaccare la loro indipendenza di giudizio e di
scelta.

Qualora un dipendente si trovi in una situazione che, anche potenzialmente, puo costituire o determi-
nare un conflitto di interessi deve segnalarla tempestivamente al proprio superiore, che, secondo le
modalita previste, provvede ad informare la funzione di prevenzione della corruzione affinché ne sia va-
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lutata I'effettiva presenza e definito I'eventuale intervento. A titolo esemplificativo, e non esaustivo,
possono determinare conflitti d’interessi le seguenti situazioni:

- avere interessi economici e finanziari (incarichi professionali, ecc.), anche attraverso familiari, con
fornitori, clienti o concorrenti;

- svolgere attivita lavorativa, anche da parte di familiari, presso clienti, fornitori o concorrenti;

- accettare denaro, regali o favori di qualsiasi natura da persone, aziende o enti che sono o inten-
dono entrare in rapporti d’affari con la Societ3;

- utilizzare la propria posizione in azienda o le informazioni acquisite nel proprio lavoro in modo
che si possa creare conflitto tra gli interessi propri e quelli dell’azienda.

Uso corretto dei beniaziendali

Ogni dipendente & responsabile della protezione delle risorse aziendali a lui affidate e ha il dovere di in-
formare tempestivamente le strutture preposte di eventuali minacce o eventi dannosi perla Societa. In
particolare il dipendentedeve:

- operare con diligenza per tutelare i beni aziendali, attraverso comportamenti responsabili e in li-
nea con le procedure operative predisposte per regolamentare I'utilizzo degli stessi;

- evitare utilizzi impropri dei beni aziendali che possono essere causa di danno o riduzione di effi-
cienza, o comungue in contrasto con l'interesse dell’azienda;

- ottenere le autorizzazioni necessarie nell’eventualita di un utilizzo del bene fuori dal’ambito
aziendale.

- La crescente dipendenza dalla tecnologia informatica richiede di assicurare la disponibilita, sicu-
rezza, integrita e massima efficienza di questa particolare categoria di beni.

Ogni dipendente e tenuto a:

- non inviare messaggi di posta elettronica minatori e ingiuriosi, non ricorrere a linguaggio di basso
livello, non esprimere commenti inappropriati o indesiderabili, che possano recare offesa alla persona
e/o danno all'immagineaziendale;

- evitare lo spamming o “catene di Sant’Antonio” che possono generare un traffico di dati/infor-
mazioni/processi all'interno della rete telematica aziendale tale da ridurre sensibilmente I'efficienza della
rete con impatti negativi sulla produttivita;

- non navigare su siti internet con contenuti indecorosi e offensivi;

- adottare scrupolosamente quanto previsto dalle politiche di sicurezza aziendali, al fine di non
compromettere le funzionalita e la protezione dei sistemi informativi;
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- evitare di caricare sui sistemi aziendali software presi a prestito o non autorizzati e non fare copie
non autorizzate di programmi su licenza per uso personale, aziendale o per terzi.

- L’utilizzo anche involontario di questi beni per qualunque fine al di fuori dell’attivita aziendale,
puod provocare seri danni alla Societa (economici, di immagine, di competitivita, ecc.) con I'aggravante
che un uso improprio pud comportare per la stessa potenziali sanzioni penali ed amministrative per
eventuali illeciti e la necessita di intraprendere provvedimenti disciplinari nei confronti dei dipendenti. La
Societa vieta in particolare ogni utilizzo dei sistemi informatici che possa rappresentare violazione delle
leggi vigenti, nonché comunque offesa alla liberta, all'integrita e alla dignita delle persone, ed in partico-
lare dei minori. La Societa vieta altresi ogni utilizzo dei sistemi informatici, che possa recare indebite in-
trusioni o danni a sistemi informatici altrui.

SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO E VIOLAZIONE DEL CODICE

Articolo 16
Sistema di controllo interno

Il sistema di controllo interno é realizzato attraverso I'insieme degli strumenti e delle procedure
necessarie a indirizzare, gestire e verificare le attivita della Trafoser Srl orientandole al raggiun-
gimento degli obiettivi aziendali ed alla prevenzione dei relativi rischi.

Il sistema di controllo nel suo insieme contribuisce a garantire il rispetto delle leggi, delle proce-
dure interne, delle strategie e delle politiche aziendali, il conseguimento degli obiettivi prefissa-
ti, la tutela del patrimonio materiale e immateriale dell’Azienda, la gestione aziendale secondo
criteri di efficacia e di efficienza, nonché I'attendibilita delle informazioni contabili e gestionali
verso 'interno e I'esterno dell’Azienda.

A tal fine ogni operazione e transazione, debitamente autorizzata e registrata, e verificabile con
il supporto di adeguata documentazione.

La responsabilita del buon funzionamento del sistema di controllo interno e riferita a tutti i de-
stinatari del Codice, nell’ambito delle funzioni svolte.

Ciascun dipendente & tenuto ad informare con tempestivita il proprio responsabile diretto del-
I'insorgenza di dinamiche che possano interferire sulla corretta gestione dell’attivita lavorativa.

L’efficacia e la funzionalita del sistema di controllo interno sono garantite dalle attivita di vigi-
lanza e controllo svolte dalle funzioni aziendali competenti.
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La Trafoser Srl si € dotata di un sistema di gestione e controllo dei rischi finalizzato a prevenire
la commissione delle fattispecie di reato individuate dal sistema ISO 37001 : 2016, cercando di
perseguire le seguenti finalita:

. informare e sensibilizzare tutti coloro che operano in nome e per conto di Trafoser Srl nel-
le “aree di attivita a rischio” sulla eventualita di poter incorrere, in caso di violazione delle dispo-
sizioni definite, in un illecito passibile di sanzioni, sul piano penale ed amministrativo, non solo
nei propri confronti ma anche nei confronti di Trafoser Srl;

. ribadire che tali forme di comportamento illecito sono contrarie, oltre che alle disposizio-
ni di legge, anche ai principi etici cui Trafoser Srl si ispira nello svolgimento delle proprie attivita;

. consentire alla Trafoser Srl di intervenire tempestivamente, anche in via preventiva, attra-
verso il monitoraggio sulle aree di attivita considerate a rischio, al fine di prevenire e/o contra-
stare la commissione di tali reati. A tal fine, fra l'altro, le procedure definite dal sistema ISO
37001 stabiliscono la separazione delle funzioni, I'attribuzione di poteri autorizzativi e di firma
coerenti con le responsabilita organizzative e gestionali assegnate e individuano le modalita di
gestione delle risorse finanziarie.

Articolo 17
Disposizioni sanzionatorie

1. Losservanza delle norme del Codice deve considerarsi parte essenziale delle obbligazioni con-
trattuali dei dipendenti ai sensi e per gli effetti dell’articolo 2104 del Codice Civile. La violazione
delle norme del Codice potra costituire inadempimento delle obbligazioni primarie del rapporto
di lavoro o illecito disciplinare, nel rispetto delle procedure previste dall’art. 7 dello Statuto dei
Lavoratori, con ogni conseguenza di legge, anche in ordine alla conservazione del rapporto di la-
voro, e potra comportare il risarcimento dei danni dalla stessa derivanti.

2. L’osservanza del Codice deve considerarsi parte essenziale delle obbligazioni contrattuali assun-
te dai collaboratori e/o dai soggetti aventi relazioni d’affari con I'impresa. La violazione delle
norme del Codice potra costituire inadempimento delle obbligazioni contrattuali, con ogni con-
seguenza di legge, anche in ordine alla risoluzione del contratto e/o dell'incarico e potra com-
portare il risarcimento dei danni dalla stessa derivanti.

Per maggiori approfondimenti si rimanda all’elenco sanzioni approvato dalla Direzione e divul-
gato alle funzioni interessate.
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CAPO YV

DISPOSIZIONI FINALI

Articolo 18

Il presente Codice, ricognitivo della prassi aziendale, € approvato dall’Amministratore Unico Di
Trafoser Srl. Ogni variazione e/o integrazione dello stesso sara approvata dall’Amministratore
Unico e diffusa tempestivamente ai Destinatari.
Con riferimento all’attuazione del Codice Etico, i compiti della funzione di conformita di pre-
venzione della corruzione sono:
- definire le procedure operative per la segnalazione delle violazioni ed il loro trattamento.
Tali procedure, nel consentire un’adeguata salvaguardia della riservatezza, devono anche disci-
plinare la materia in modo da assicurare una generale correttezza del processo al fine di evitare
segnalazioni di scarso rilievo, non supportate dai fatti o del tutto prive di fondamento;
- ricevere, analizzare e verificare le segnalazioni di violazione del Codice Etico, comunican-
do le necessarie modalita operative (posta elettronica :fcpc@trafoser.it), e garantendo la riser-

vatezza per i segnalatori di eventuali violazioni;

- prendere decisioni su violazioni significative;

- assicurare efficaci processi di comunicazione, formazione e coinvolgimento coordinando
le iniziative per la divulgazione e la comprensione del Codice Etico;

- costituire il punto di riferimento per interpretazioni di aspetti rilevanti;

- provvedere all’aggiornamento del Codice Etico;

- avvalersi, ove del caso, di consulenti esterni per I'effettuazione di opportune verifiche
periodiche in merito all’applicazione del Codice Etico.

Trafoser Srl € impegnata, nei confronti di tutti coloro che sono coinvolti nell’applicazione del
presente Codice, a:
- assicurarne la tempestiva divulgazione, sia rendendolo disponibile a tutti, sia attuando
adeguati programmi di formazione;
- assicurarne la periodica revisione nonché I'aggiornamento al fine di adeguarlo all’evolu-
zione della sensibilita civile, delle condizioni ambientali e delle normative;
- predisporre appropriati strumenti di supporto per fornire chiarimenti in merito all’inter-
pretazione e all’attuazione delle disposizioni del Codice Etico;
- adottare un sistema di sanzioni appropriato per colpire le eventuali violazioni;
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- adottare adeguate procedure per la segnalazione, I'investigazione ed il trattamento di

eventuali violazioni;

- assicurare la riservatezza sull’identita di chi segnala eventuali violazioni, fatti salvi gli ob-
blighi di legge, e la sua tutela professionale;

- verificare periodicamente il rispetto e I'osservanza del Codice Etico.

L’Amministratore Unico della Trafoser Srl ha la responsabilita di predisporre ed attuare, appro-

priati piani di comunicazione interna e di formazione per la divulgazione e la conoscenza del

Codice Etico.

Analoghi piani di comunicazione vengono realizzati per rendere noto all’esterno della Trafoser
Srl i contenuti del Codice Etico e per portare a conoscenza degli interessati le modalita di se-
gnalazione di eventuali violazioni.
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